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Wykonawcy, ktérzy pobrali SIWZ
w postepowaniu 2/PN/2016

Dotyczy: Przetarg nieograniczony na grupowe ubezpieczenie na zycie pracownikéw WIOS i cztonkéw ich rodzin
(znak sprawy: 2/PN/2016).

WYJASNIENIA NR 1 TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
ZMIANA NR 1 SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwier publicznych
(Dz.U.z2015r., poz. 2164) Zamawiajacy — Wojewddzki Inspektorat Ochrony $rodowiska w Warszawie,
przekazuje ponizej tre$¢ zapytania wraz z wyjasnieniami nr 1 tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zam©owienia (dalej zwanej ,SIWZ”):

Pytanie 1. Czy Zamawiajgcy uzna za réwnowazng tabele operacji chirurgicznych obowiazujaca w
OWU Wykonawcy, zawierajacg 541 jednostek operacji podzielonych wedtug stopnia skomplikowania
na 5 grup, ktérych wysoko$¢ swiadczenia za poszczegdine klasy operacji przedstawia sie nastepujaco:
Grupa A —100% sumy ubezpieczenia dodatkowego,

Grupa B —75% sumy ubezpieczenia dodatkowego,

Grupa C—50% sumy ubezpieczenia dodatkowego,

Grupa D —25% sumy ubezpieczenia dodatkowego,

. Grupa E-12,5% sumy ubezpieczenia dodatkowego;

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode, aby Wykonawcy stosowali wiasny podziat na klasy katalogu operacji
chirurgicznych. Jednoczesnie Zamawiajacy w niniejszym zakresie dokonuje zmiany Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia.

L N

Pytanie 2. Proszg o podanie przebiegu szkodowosci w obecnie funkcjonujgcych umowach u
Zamawiajgcego, uwzgledniajacego przynajmniej kwoty zaptaconych $wiadczen w stosunku do
zaptaconej przez Zamawiajacego sktadki (ewentualnie w formie wskaznika %)

Informacja ta, pozwoli wyréwnac szanse wszystkich Wykonawcéw a takze przygotowaé korzystniejsze
oferty w ww. postepowaniu.

Odpowiedz:
Suma wyptat Swiadczen w okresie od 1.03.2013r. do 03.02.2016r. wyniosta 285.070,00 zi

Pytanie3. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, by wczesniej nieubezpieczeni u Zamawiajgcego
cztonkowie rodzin pracownikéw, przystepujgc do umowy ubezpieczenia zawartej w wyniku niniejszego
postgpowania wypetniali oéwiadczenia o stanie zdrowia (3 pytania)? Oswiadczenie to skfada sie z
ponizszych pytan:
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1. Czy w ciggu ostatnich 2 lat przed dniem podpisania niniejszej deklaracji zgody przebywat/-a Pan/Pani
na zwolnieniu lekarskim z powodu choroby przez okres dtuzszy niz 3 tygodnie jednorazowo (w
przypadku kobiet nie dotyczy cigzy lub porodu)? W przypadku odpowiedzi ,Tak”, prosimy o
napisanie ponizej jakie choroby lub dolegliwosci byly przyczyng zwolnienia lekarskiego i okres
zwolnienia (jak dtugo).

Tak / Nie

2. Czy kiedykolwiek zasiegat/a Pan/Pani porady lekarskie]j lub rozpoznano u Pana/Pani ktérakolwiek z
choréb: nowotwdr lub guz innego rodzaju, biataczke, cukrzyce, chorobe wrzodowa zotgdka,
przewlekfe zapalenie trzustki, stwardnienie rozsiane, nadcisnienie tgtnicze, chorobe wiericowg z
zawatem serca lub bez zawatu serca, udar mézgu, choroby nerek, padaczke, chorobg psychiczng,
zaburzenia zachowania, choroby ptuc, nosicielstwo wirusa HIV, zespét nabytego upoéledzenia
odpornoéci (AIDS), chorobe alkoholowa, choroby watroby lub przebyt/a Pan/Pani leczenie
kardiochirurgicznej? W przypadku odpowiedzi ,Tak” prosimy o zataczenie kopii dokumentacji
medycznej (karta informacyjna leczenia szpitalnego, historia choroby z przychodni lub wyniki
wykonywanych badan)

Tak / Nie

3. Czy kiedykolwiek ubiegat/a sie Pan/Pani lub orzeczono u Pana/Pani niezdolnos$¢ do pracy lub stopien
niepetnosprawnosci?
Tak / Nie

Pracownicze ubezpieczenie grupowe jest przede wszystkim skierowane do pracownikow

Zamawiajgcego. Cztonkowie rodzin sg grupa nieopisang, w duzej mierze nie znang nawet

Zamawiajgcemu. Mozliwo$¢ weryfikacji os6b wczesniej nieubezpieczonych pozwoli unikngé wzrostu

poziomu szkodowosci a co za tym idzie istotnego pogorszenia warunkéw dla ubezpieczonych, w

szczegblnosci pracownikow, w przysztym postepowaniu.

Odpowiedi:

Zamawiajacy dopuszcza, aby weczesniej nieubezpieczeni cztonkowie rodzin pracownikéw

przystepujac do umowy ubezpieczenia zawartej w wyniku niniejszego postgpowania wypetniali

os$wiadczenia o stanie zdrowia. Jednak w przypadku, gdy cztonek rodziny pracownika bezposrednio

przed przystapieniem do ubezpieczenia u Zamawiajacego posiadat inne ubezpieczenie grupowe i z

niego zrezygnowat, Wykonawca odstgpi od koniecznosci wypetniania o$wiadczenia o stanie zdrowia

przez tego ubezpieczonego pod warunkiem ztozenia przez niego wraz z deklaracja przystapienia do
ubezpieczenia certyfikatu lub innego dokumentu potwierdzajacego wczesniejsze ubezpieczenie.

Pytanie 4. Czy Zamawiajacy wyraza zgode, by przystepujacy do ubezpieczenia po okresie 3 m-cy od
daty poczgtku umowy lub po 3 miesigcach od daty zatrudnienia pracownika (takze cztonkowie rodzin
pracownikéw), mogli zosta¢ poddani ocenie medycznej (wypetniajgc oéwiadczenia o stanie zdrowia - 3
pytania)?

Pozwoli to unikngé wzrostu poziomu szkodowosci, ktéry w efekcie moze spowodowac znaczne
pogorszenie oferty w przysztym postepowaniu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszy zapis. Zamawiajacy przypomina, ze dla oséb, ktére
przystapia do ubezpieczenia po uptywie trzech miesiecy od daty wprowadzenia ubezpieczenia lub po
uptywie trzech miesigcy od daty uzyskania uprawienia do przystapienia do ubezpieczenia, beda
obowigzywaty karencje.

Pytanie5. W zwigzku z krotkim okresem na przygotowanie oferty, proszg o przesuniecie terminu
sktadania ofert na 10.02.2016r.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyraza zgode na przesuniecie terminu skiadania ofert na dzien 11.02.2016r.
Jednoczeénie Zamawiajacy w niniejszym zakresie dokonuje zmiany Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamoéwienia.
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Pytanie 6. W zwigzku z zapisami zawartymi w rozdziale Il Opisu Przedmiotu Zamdwienia (ust. VI,
pkt. 11 ppkt ¢ oraz g) Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy Zamawiajacy dopusci stosowanie
zamknigtego katalogu Wykonawcy, stanowigcego zatgcznik do ogdlnych warunkéw umowy
dodatkowej, w ramach ktérego przewidzianych jest 7 klas trudnosci operacji (od 5% do 100%), z
zastrzezeniem, ze liczba jednostek z przypisanym poziomem swiadczenia ponizej 20% stanowi nie
wigcej niz 5% catego katalogu i pod warunkiem, ze zakres katalogu zostanie rozszerzony do co najmniej
500 jednostek operacyjnych?

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyraza zgode, aby Wykonawcy stosowali wtasny podziat na klasy katalogu operacji
chirurgicznych. Jednoczesnie Zamawiajacy w niniejszym zakresie dokonuje zmiany Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamdwienia.

Pytanie 7. W zwigzku z zapisami zawartymi w rozdziale Il Opisu Przedmiotu Zaméwienia (ust. VI,
pkt. 12 ppkt a oraz g, Wykonawca prosi o potwierdzenie wiaéciwej interpretacji zapiséw dotyczacych
zasad ustalania dtugosci minimalnego pobytu w szpitalu, tj.

zgodnie z zapisem ppkt a w brzmieniu: ,pobyt trwajgcy nieprzerwanie minimum 3 dni — spowodowany
chorobg lub 2 dni - spowodowany NW” i majgc na uwadze zapisy ppkt b, Wykonawca za pobyt w
szpitalu spetniajacy powyzszy wymég powinien uznad pobyt w szpitalu trwajgcy od 1 lutego do 3 lutego
(choroba) oraz pobyt trwajacy od 1 lutego do 2 lutego (NW).

Odpowiedi:

Zamawiajacy potwierdza. Jako dzieri pobytu w szpitalu uznawany jest kazdy rozpoczety dzier pobytu
na oddziale szpitalnym. Dzien przyjecia i wypisu licza sie jako dni petne.

Pytanie 8. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w przypadku urodzenia dziecka martwego,
$wiadczenie nalezne jest pod warunkiem, ze dziecko urodzito si¢ po 22. tygodniu cigzy i urodzenie
zostato potwierdzone aktem urodzenia.

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie potwierdza. Zamawiajacy informuje, iz z godnie z zapisami SIWZ warunkiem
wyptaty $wiadczenia z tytulu urodzenia martwego dziecka jest fakt, ze urodzenie zostato
zarejestrowane i potwierdzone aktem urodzenia.

Pytanie 9. Rozdziat I, Opis przedmiotu zamdwienia, cze$¢ V Miejsce obstugi — prosba o
potwierdzenie, ze badanie zaoczne odbywaé sig¢ bedzie na podstawie kompletnej dokumentacji
medycznej przedtozonej do sprawy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie ingeruje w procedury rozpatrywania roszczei przez Wykonawce i zakres
gromadzonej dokumentacji. Zamawiajacy wymaga jedynie, aby w przypadku koniecznosci stawienia
sig przez ubezpieczonego przed komisjg lekarska mogto sie to odbyé w miejscu dogodnym dla
ubezpieczonego.

Pytanie 10. Rozdziat ll, Opis przedmiotu zaméwienia, cze$¢ V Miejsce obstugi — Czy Zamawiajacy
dopuszcza, aby komisja lekarska organizowana byta na uzasadniony wniosek ubezpieczonego (np. nowe
okolicznosci w sprawie) w dogodnym terminie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie ingeruje w zasady organizowania przez Wykonawce komisji lekarskich.
Zamawiajacy wymaga jedynie, aby w przypadku koniecznosci stawienia sie przez ubezpieczonego
przed komisjg lekarska mogto sie to odby¢ w miejscu dogodnym dla ubezpieczonego.

Pytanie 11. Rozdziat Il, Opis przedmiotu zamdwienia, cze$¢ IV Sktadka, punkt 4 - Majac na uwadze
zapisy kodeksu cywilnego art. 808, ktére wskazuje, ze roszczenia o zaptate skfadki przystuguje
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ubezpieczycielowi wytacznie przeciwko Ubezpieczajgcemu - w celu sprawnej obstugi ubezpieczen i
wyptaty $wiadczen Wykonawca wnioskuje o mozliwos$¢ dopuszczenia rozwigzania polegajgcego na tym,
7e Zamawiajacy przekazywatby sktadki za takie osoby wraz ze sktadkg za pozostatych ubezpieczonych.
Takie rozwigzanie pozwoli unikng¢ rozbieznosci w przekazywanych sktadkach, mogacych powsta¢ w
zwigzku z brakiem wptat dokonywanych indywidualnie przez osoby ubezpieczone.

Odpowiedz:

Z tresci pytania Zamawiajacy wnioskuje, ze intencjag Wykonawcy byto pytanie dotyczace Rozdziatu 1,
Opis przedmiotu zaméwienia, cze$¢ 1V Sktadka, punkt 3. Jedli tak, to Zamawiajacy informuje, ze nie
wyraza zgody na zaproponowane rozwigzanie. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze okresli
terminy i zasady dotyczace optacania sktadek samodzielnie przez pracownikéw na rachunek
Wykonawcy, tak, aby uniknaé rozbieznos$ci pomigdzy wysokoscia skfadki a lista ubezpieczonych.

Pytanie 12. Rozdziat Il, Opis przedmiotu zamdwienia, czes¢ IV Sktadka, punkt 6 - Czy Zamawiajacy
potwierdza, iz powyzszy zapis nie odnosi sie do pierwszej sktadki, ktdrej wptata w terminie niezbedna
jest do nadania poczatku odpowiedzialnosci?

Odpowiedi:
Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie 13. Rozdziat Il, Opis przedmiotu zamdwienia, cze$¢ IV Sktadka, punkt 6 - Czy Zamawiajacy
dopuszcza nastepujacy sposéb postepowania: ,Nieoptacenie skfadki w terminie nie powoduje
rozwigzania umowy ubezpieczenia ani zawieszenia udzielanej ochrony ubezpieczeniowej pod
warunkiem, ze sktadka za ubezpieczenie grupowe zostanie przekazana do korica miesigca za ktory jest
nalezna. W przypadku braku sktadki do korica miesigca za ktdry jest nalezna, odpowiedzialnos¢ na
polisie zostaje zawieszona, a Ubezpieczyciel w takim przypadku wzywa Zamawiajgcego do uzupetnienia
zalegtosci wskazujgc co najmniej 14-dniowy dodatkowy termin zapfaty sktadki.

Po uregulowaniu zalegtej sktadki ochrona zostaje wznowiona i ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenia za
okres zawieszenia.”?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza taki sposéb postepowania.

Pytanie 14. Rozdziat ll, Opis przedmiotu zamoéwienia, cze$¢ IV Skfadka, punkt 7 - Czy Zamawiajacy
zgodzi sie, aby informacje o niedoptacie lub nadptacie sktadki przekazywane bytaby Zamawiajgcemu w
formie elektronicznej za pomoca elektronicznego systemu informatycznego, ktéry Wykonawca
zobowigzuje sie udostepni¢ bezpfatnie Zamawiajgcemu? Woéwczas salda polis  bytyby
dostepne/widoczne na biezaco dla 0séb wyznaczonych do obstugi ubezpieczenia przez Zamawiajacego.
Jednoczeénie Wykonawca potwierdza, ze w przypadku wystgpienia zalegtosci dodatkowo wysyta do
Zamawiajgcego pismo/przypomnienie z informacja i jej wystagpieniu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby informacja o nadpfacie lub niedoptacie sktadki byta przekazywana w
formie elektronicznej.

Pytanie 15. Rozdziat 1, Opis przedmiotu zamdéwienia, czg$¢ Xlil obstuga ubezpieczenia, punkt 2 —
Zamawiajgcy wymaga, aby raport uwzgledniat informacje o odmowie wyptaty Swiadczenia. Dane te s3
,danymi wrazliwymi” (Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych). Udostepnienie
wskazanych informacji przez Wykonawce moze spowodowa¢ naruszenie Ustawy o ochronie danych
osobowych i ich nieuprawnione przetwarzania, a takze grozi naruszeniem tajemnicy ubezpieczeniowej.
W zwigzku z czym wnioskujemy o mozliwo$¢ przedstawiania raportdw, ktére beda uwzgledniaty ilosc,
kwote wyptaconych i odméwionych Swiadczen, bez podawania przyczyny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na pominigcie w raporcie informacji o odmowie wyptaty $wiadczenia.
W ocenie Zamawiajacego wskazanie podstawy wynikajacej z ogélnych lub szczegéinych warunkéw
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ubezpieczenia, ktéra byla powodem odmowy wyptaty $wiadczenia ubezpieczeniowego przez
Wykonawce nie stanowi danych wrazliwych.

Pytanie 16. Rozdziat Il, Opis przedmiotu zaméwienia, czgéé XlIl obstuga ubezpieczenia, punkt 2 - Czy
Zamawiajgcy dopuszcza, aby raporty szkodowosci przekazywane bytby w okresach rocznych tj. po 12
miesigcach i na koniec umowy ubezpieczenia? Dane dotyczace szkodowosci sg najbardziej wiarygodne
w dtuzszych okresach np. rocznych.

Odpowiedi:

Zamawiajacy dopuszcza przekazywanie informacji na temat szkodowoéci w okresach 12
miesiecznych.

Pytanie 17. W Rozdziale II, czg$¢ lil, punkt 4 Zamawiajacy wskazuje, ze poszczegélne zakresy beda
funkcjonowa¢ bez wzgledu na to ile os6b przystapi do ubezpieczenia, natomiast w Rozdziat Ill w
Formularzu oferty, czg$¢ Il Zamawiajacy wymaga podania poziomu partycypacji przyjety w ofercie - w
zwigzku z wskazang rozbieznosécia prosba o wyjasnienie co doktadnie ma na mysli Zamawiajacy w
zapisie: ,Wymagany poziom partycypacji przyjety w ofercie wynosi ..% wszystkich zatrudnionych
pracownikéw.”?

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie widzi tu zadnej rozhieznosci. Okreslenie przez Wykonawce w ofercie wymaganego
poziomu partycypacji wynika z zapiséw Rozdziatu Il czg$é XIl punkt 6 i dotyczy tacznej liczby
ubezpieczonych w obydwu pakietach. Natomiast w zwigzku z tym, ze intencjg Zamawiajacego jest
funkcjonowanie dwéch pakietéw ubezpieczenia, Zamawiajacy nie wyraza zgody na stosowane
niekiedy przez Wykonawcéw dodatkowe limity partycypacji odnoszace sie do pojedynczego pakietu.

Pytanie 18. W Rozdziale Il SIWZ (Opis Przedmiotu Zaméwienia) cze$é VI. pkt 3 Zamawiajacy wskazat,
ze za wypadek przy pracy uznaje sie réwniez wypadek, ktéry miat miejsce w drodze do i z pracy.
Wykonawca zaznacza, ze w ubezpieczeniu spofecznym nie uznaje sie za wypadek przy pracy wypadkéw
w drodze do lub z pracy. Swiadczenia rentowe w takich sytuacjach sg ptacone z ubezpieczenia
chorobowego a nie wypadkowego. Ustawa wypadkowa nie przewiduje mozliwosci przyznawania
$wiadczen z tytutu wypadkdw w drodze do lub z pracy, jezeli wypadki te zaistniaty po dniu 31.12.2002
r. Regulacje dotyczace tego zagadnienia z powodu zbyt duzej liczby $wiadczen z tytutu wypadku w
drodze do lub pracy oraz trudnego, czasochtonnego ustalania czy wypadek miat miejsce w drodze z lub
do pracy, zostaty przeniesione do ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. 0 emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych i gwarantujg one prawo do renty z tytutu niezdolnodci do pracy mimo
nieposiadania wymaganego stazu pracy, jezeli niezdolno$¢ do pracy zostata spowodowana wypadkiem
w drodze do pracy lub z pracy. Wyptata $wiadczen bedzie sig wigzata z bardzo trudnym, czasochtonnym
ustalaniem, czy wypadek miat miejsce w drodze z lub do pracy, szczeg6Inie w przypadku émierci osoby
ubezpieczonej. Ponadto brak bedzie mozliwoéci weryfikacji okolicznosci wypadku, np. przerwania drogi
do pracy co moze prowadzi¢ do naduzyé. Na podstawie jakich dokumentéw Wykonawca ustali
zasadnos¢ Swiadczenia? Nie istnieje dokumentacja po$wiadczajaca zajécie takiego zdarzenia. W
zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o rozwazenie usuniecia rozszerzenia wypadku przy pracy o
wypadek w drodze do i z pracy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg. Jednoczesnie Zamawiajacy w niniejszym zakresie dokonuje zmiany
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

Pytanie 19. W Rozdziale Il SIWZ czes¢ VI. pkt 4 Zamawiajgcy wskazat ogéing definicje wypadku
komunikacyjnego, w zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w ramach tej definicji
Zamawiajgcy akceptuje: ,wypadek komunikacyjny — nieszczeéliwy wypadek:

a) wywotany ruchem pojazdéw na drodze, w ktérym ubezpieczony brat udziat jako uczestnik ruchu badz
kierowca, z tym ze ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca” rozumiane sg zgodnie ze

Strona 5z 10



znaczeniem nadanym przez obowigzujgce przepisy prawa o ruchu drogowym; pojazdem jest rowniez
tramwaj,

b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciggnietego przez pojazd trakcyjny, w ktérym ubezpieczony
brat udziat jako pasazer albo cztonek zatogi tego pojazdu, z tym ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poruszania sie na wiasnych kofach po torach
kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napgdem wtasnym, w tym metro,

wypadkiem komunikacyjnym, w rozumieniu pkt. b, nie s3 wypadki dotyczace kolejowego transportu
wewnatrzzaktadowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego,

c) wywotany eksploatacja pasazerskiego statku powietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, ktory
zaistniat od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszta na jego poktad z zamiarem wykonania lotu, do chwili
opuszczenia pokfadu statku powietrznego przez wszystkie osoby znajdujgce sig na nim, a statek
powietrzny zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego konstrukcji albo statek powietrzny zaginat
i nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub statek powietrzny znajduje
sie w miejscu, do ktérego dostep nie jest mozliwy,

d) wywotany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat udziat jako czlonek zatogi badz pasazer, a
statek zatonat albo zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego konstrukgji albo statek zaginat i nie
zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub statek znajduje si¢ w miejscu,
do ktérego dostep nie jest mozliwy.”

W przypadku nie przyjecia powyzszej definicji przez Zamawiajgcego Wykonawca prosi o informacje, czy
Zamawiajacy zaakceptuje, iz w ramach wypadku w ruchu powietrznym odpowiedzialno$cig Wykonawcy
objete bedg pasazerskie statki powietrzne koncesjonowanych linii lotniczych? Jeéli jednak Zamawiajacy
nie zaakceptuje ww. definicji, prosimy o zdefiniowanie listy zamknietej statkéw powietrznych.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca moze postugiwac sig wiasng definicja, o ile nie bedzie ona
zawezata minimalnego zakresu wymaganego w SIWZ,

Pytanie 20. Czy w zwigzku z zapisem w Rozdziale Il SIWZ czes¢ VI. pkt 10:

,Wykonawca przyjmuje odpowiedzialnoé¢ za kazde powaine zachorowanie, ktdre miato miejsce w
okresie jego odpowiedzialnosci, o ile nie istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy z innym powaznym
zachorowaniem, za ktére Wykonawca wypfacit juz $wiadczenie, bez wzgledu na liczbe powaznych
zachorowan i ich czestotliwo$¢.”

Zamawiajgcy zaakceptuje wypfate $wiadczenia za kazde powazne zachorowanie, o ile nie istnieje
zwiazek przyczynowo-skutkowy z innym powaznym zachorowaniem, za ktére Wykonawca wyptacit juz
$wiadczenie, bez wzgledu na liczbe powaznych zachorowan i ich czgstotliwo$¢ w okresie trwania
umowy w stosunku do jednego ubezpieczonego, z zastrzezeniem, ze po wystgpieniu danej cigzkiej
choroby odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wygasa w zakresie tej choroby?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 21. W Rozdziale It SIWZ cze$¢ VI. pkt 11 lit. g) Zamawiajgcy wskazat:

W przypadku przeprowadzenia operacji chirurgicznej nie ujetej w zamknigtym katalogu Wykonawcy,
Wykonawca wypfaci $wiadczenie w wysokosci 10% Swiadczenia za najcigzszg operacjg.”

Konieczno$¢ przyjecia przez ubezpieczyciela odpowiedzialnosci za operacje chirurgiczne nie
wymienione w zatgczonym do OWU katalogu operacji wptynie w znaczacym stopniu na ceng oferty, co,
przy okre$lonym przez Zamawiajacego maksymalnym poziomie miesiecznej skfadki, moze uniemozliwi¢
niektérym z Wykonawcéw przystgpienie do niniejszego przetargu.

Wykonawca zatem prosi o mozliwo$¢ zaakceptowania przez Zamawiajacego sytuacji, w ktorej
Wykonawca bedzie odpowiadat wytgcznie za operacje wskazane w wykazie operacji chirurgicznych
okreélonym w OWU Wykonawcy (zacytowane na wstepie zdanie stracitoby tym samym waznos¢).
Wykonawca pragnie dodag, iz jego katalog operacji oferuje szeroki wykaz zabiegdw, obejmujacy ponad
600 pozycji.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 22. Rozdziat Il SIWZ cze$¢ VI. pkt 17 i pkt 21 (Smier¢ matzonka lub partnera i émier¢ rodzicéw
matzonka lub partnera) — Zamawiajgcy wskazat, ze $wiadczenie z tytutu émierci partnera lub $mierci
rodzica partnera nie zgtoszonego do ubezpieczenia jako cztonka rodziny, zostanie wyptacone jezeli
partner zostanie wskazany przez ubezpieczonego w pisemnym o$wiadczeniu (deklaracji przystgpienia)
lub gdy ubezpieczony udowodni wspdlne prowadzenie gospodarstwa domowego.

W celu uniknigcia ewentualnych naduzy¢ ze strony ubezpieczonych Wykonawca zwraca sie z prosbg o
usunigcie podkreslonego zapisu. Brak wskazania partnera w pisemnym oéwiadczeniu (deklaracji)
utrudni skuteczne przeprowadzenie procesu likwidacji $wiadczer oraz moze prowadzi¢ do sytuacji, w
ktorych roszczenia o wyptate swiadczenia bedg sktadane przez osoby, ktérych gtéwng motywacja jest
pewna perspektywa ziszczenia sig ryzyka objetego ochrong, a w konsekwencji wyptata $wiadczenia
ubezpieczeniowego. Watpliwosci Wykonawcy budzi takze brak okre$lenia w jaki sposéb (na podstawie
jakich dokumentéw) ubezpieczony udowodni prowadzenie wspé6inego gospodarstwa domowego.
Wykonawca proponuje aby przy wyptacie $wiadczenia z tytutu $mierci partnera, $mierci rodzicow
partnera zastosowanie miaty warunki okreslone w definicji partnera (Rozdziat Il SIWZ cze$éé IX. pkt 1),
tj. partner zostanie wskazany w pisemnym o$wiadczeniu (deklaracji), Wykonawca nie bedzie w innym
sposdb weryfikowat faktu wspéinego prowadzenia gospodarstwa domowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode. Jednocze$nie Zamawiajacy w niniejszym zakresie dokonuje zmiany
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamédwienia.

Pytanie 23. Wskazana przez Zamawiajacego w Rozdziale Il SIWZ czeéé IX. pkt 2 zawatu serca nie
zawiera klinicznych kryteriéw jego rozpoznania. O ile ma to uzasadnienie w przypadku zgonu, gdzie
likwidacja $wiadczenia opiera sig na karcie statystycznej zgonu, o tyle w przypadku ryzyk: powaznego
zachorowania, leczenia szpitalnego spowodowanego zawatem serca czy trwalego uszczerbku na
zdrowiu spowodowanego zawatem serca, analizowana jest dokumentacja z leczenia i brak takich
kryteriow moze skutkowaé w pewnej grupie przypadkéw niekorzystng interpretacjg dla
Zamawiajacego.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy zgodzi sie aby wskazana w SIWZ definicja miata zastosowanie w
ryzyku zgonu spowodowanego zawatem serca a w ryzykach: powaznie zachorowanie ubezpieczonego,
leczenie szpitalne spowodowane zawatem serca oraz trwaly uszczerbek na zdrowiu spowodowany
zawatem serca zastosowanie miata definicja zgodna z owu Wykonawcy;, tj.

1) powaznie zachorowanie ubezpieczonego, trwaty uszczerbek na zdrowiu spowodowany zawatem
serca:

»Zawat serca - tylko taki zawat serca, ktéry powoduje:

a) wzrost lub spadek podwyiszonego stezenia biomarkerdw sercowych, z zastrzezeniem, ze
przynajmniej w jednym pomiarze to stezenie musi przekracza¢ gorng granice normy oraz obecno$¢ co
najmniej dwdch z nastepujacych wyktadnikéw niedokrwienia miesnia sercowego:

- objawy kliniczne niedokrwienia (m.in. b6l w klatce piersiowej),

- zmiany w zapisie elektrokardiograficznym (EKG) typowe dla nowo powstatego niedokrwienia,

- nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwosci w badaniach obrazowych

lub

b) zwigkszenie stezenia biomarkeréw sercowych do wartoéci przekraczajacej trzykrotnie gérna
granicg normy, przy prawidiowym ich poziomie wyjsciowym w przypadku zabiegu przezskérnej
interwencji wieicowej (PCl),

lub

c) zwiekszenie stezenia biomarkeréw sercowych — w przypadku pomostowania tetnic wiericowych
(CABG) — do wartosci przekraczajgcej pigeciokrotnie gérng granice normy, przy prawidtowym ich
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poziomie wyjsciowym oraz pojawienie sie jednego z nastepujacych objawdw:

- nowych patologicznych zatamkéw Q lub nowego bloku lewej odnogi peczka Hisa,

- udokumentowane] angiograficznie niedroznosci pomostu wiericowego lub nowej niedroznosci
natywnej tetnicy wiencowej,

- udokumentowanej badaniem obrazowym nowej martwicy miesnia sercowego.”

2) leczenie szpitalne spowodowane zawatem serca:

»Zawat serca - wytgcznie taki, ktory powoduje wzrost lub spadek podwyzszonego stezenia biomarkeréw
sercowych, z zastrzezeniem, ze przynajmniej w jednym pomiarze to stezenie musi przekracza¢ gérng
granice normy oraz obecno$¢ co najmniej dwoch z nastepujgcych wyktadnikéw niedokrwienia migsnia
sercowego:

a) objawy kliniczne niedokrwienia (m.in. bél w klatce piersiowej),

b) zmiany w zapisie elektrokardiograficznym (EKG) typowe dla nowo powstatego niedokrwienia,

c) nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwosci w badaniach obrazowych.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca moze postugiwac sie wtasng definicja, o ile nie bedzie ona
zawezata minimalnego zakresu wymaganego w SIWZ i nie bedzie sprzeczna z obowigzujaca wiedza
medyczna.

Pytanie 24. Czy w miejsce definicji udaru wskazanej w Rozdziale Il SIWZ czeé¢ IX. pkt 3 Zamawiajacy
przyjmie definicje stosowang w OWU Wykonawcy w brzmieniu:

yudar mézgu - udar, ktéry oznacza nagte ogniskowe lub uogdlnione zaburzenie czynnosci mézgu,
prowadzace do trwatych ubytkéw neurologicznych, wywotane wyfgcznie przyczynami naczyniowymi
rozumianymi jako zamkniecie $wiatta lub przerwanie ciggtosci Sciany naczynia mézgowego, za
wyjatkiem przyczyn naczyniowych spowodowanych chorobg mézgu lub wywotanych czynnikami
urazowymi. Konieczne jest przedstawienie dowodéw na utrwalone ubytki neurologiczne.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca moze postugiwac sie wiasng definicjg, o ile nie bedzie ona
zawezata minimalnego zakresu wymaganego w SIWZ i nie bedzie sprzeczna z obowiagzujaca wiedza
medyczng.

ZMIANA NR 1 SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Warszawie, jako Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie
art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz.
2164), dokonuje nastepujacej zmiany tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia:

l. W Rozdziale | Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia — pkt. 4. TERMIN | MIEJSCE
REALIZACHI ZAMOWIENIA otrzymuje nastepujace brzmienie:
,1. Termin realizacji zamdwienia: nie wczeéniej niz od 01.04.2016 r. do 31.03.2019 r,,
z mozliwosécig przedtuzenia o 3 miesigce, do 30.06.2019 r. (w przypadku opdZnienia
w terminie zawarcia umowy wynikajgcego z przeprowadzanej procedury rozpoczecie terminu
realizacji zamdéwienia moze nastqpic¢ pozniej niz 01.04.2016 r. Termin koricowy nie ulegnie
zmianie).”
II. W Rozdziale | Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia — pkt. 15. MIEJSCE | TERMIN
SKtADANIA OFERT otrzymuje nastepujgce brzmienie:
,1. Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie zabezpieczajgcej jej nienaruszalno$¢, oznaczonej
w nastepujacy sposéb:
,Oferta: Grupowe ubezpieczenie na zycie pracownikéw WIOS i cztonkéw ich rodzin.
Znak sprawy: 2/PN/2016".
Nie otwierac przed 11.02.2016 r. godz. 11:00.
a) nazwa i adres Wykonawcy
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V1.

VII.

VIil.

b) nazwa i adres Zamawiajacego.

2. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie, ul. Bartycka 110A, w
recepcji, w terminie do dnia 11.02.2016 r. godz. 10:30.

Liczy sie data wptywu oferty do siedziby Zamawiajgcego, a nie data stempla pocztowego.”

W Rozdziale | Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia — pkt. 16. MIEJSCE | TERMIN
OTWARCIA OFERT otrzymuje nastepujace brzmienie:

»Otwarcie ofert nastapi 11.02.2016 r. godz. 11:00 w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie,
ul. Bartycka 110A.”

W Rozdziale Il Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia — 1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
- VI. Wymagany zakres ubezpieczenia, Punkt 3 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

3. Smier¢ ubezpieczonego w nastepstwie wypadku przy pracy

Wypadek powinien zosta¢ zakwalifikowany jako wypadek przy pracy lub wypadek traktowany
na rowni z wypadkiem przy pracy w protokole powypadkowym BHP.

Nie dopuszcza sie mozliwosci ograniczenia odpowiedzialnosci z tytutu nastepstw
nieszczesliwego wypadku przy pracy w stosunku do osdb, ktérzy nie sg pracownikami
Zamawiajgcego (ubezpieczonych cztonkéw rodzin pracownikdéw). W takim przypadku
wystgpienie wypadku przy pracy zostanie potwierdzone protokotem BHP wystawionym przez
pracodawce ubezpieczonego cztonka rodziny.

Prawo do Swiadczenia przystuguje, jezeli nieszczesliwy wypadek mial miejsce w okresie
odpowiedzialno$ci Wykonawcy lub poprzedniego Ubezpieczyciela, Smier¢ zaistniata w okresie
12 miesiecy od daty zdarzenia i z medycznego punktu widzenia istniat zwigzek przyczynowo-
skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercig ubezpieczonego.”

W Rozdziale 1l Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia -~ 1. OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA — VI. Wymagany zakres ubezpieczenia:
a) Punkt 11 lit. b) otrzymuje nastepujgce brzmienie:

»b) Dopuszcza sie podziat operacji na klasy w zaleznosci od stopnia ich skomplikowania”.

b) Punkt 11 lit. c) otrzymuje nastepujgce brzmienie:
,C) Wyptata Swiadczenia za poddanie sie najciezszej (najbardziej skomplikowanej) operacji
wynosi 100%”.
W Rozdziale Il Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia — 1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
—VI. Wymagany zakres ubezpieczenia, Punkt 17 otrzymuje nastepujace brzmienie:

,17. Swiadczenie z tytutu $mierci Partnera Zzyciowego nie zgfoszonego do ubezpieczenia jako
cztonka rodziny, zostanie wyptacone jezeli Partner Zzyciowy zostanie wskazany przez
Ubezpieczonego w pisemnym o$wiadczeniu (deklaracji przystgpienia).”

W Rozdziale 1l Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia — 1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
—VI. Wymagany zakres ubezpieczenia, Punkt 21 otrzymuje nastepujace brzmienie:

,21. Swiadczenie z tytutu $mierci rodzica Partnera zyciowego nie zgtoszonego do ubezpieczenia
jako cztonka rodziny, zostanie wyptacone jezeli Partner zyciowy zostanie wskazany przez
Ubezpieczonego w pisemnym oswiadczeniu (deklaracji przystapienia).”

W Rozdziale IV Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia ~ ISTOTNE POSTANOWIENIA
UMOWY, pkt. 2 otrzymuje nastepujace brzmienie:

»2. Umowa ubezpieczenia bedzie zawarta na okres od 01.04.2016 r. do 31.03.2019 r,,
z mozliwoscig przedtuzenia o 3 miesigce, do 31.06.2019 r. (w przypadku opdznienia
w terminie zawarcia umowy wynikajgcego z przeprowadzanej procedury rozpoczecie terminu
realizacji zamdwienia moze nastgpi¢ pdZniej niz 01.04.2016 r. Termin koicowy nie ulegnie
zmianie).”
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Pozostate zapisy SIWZ nie ulegajg zmianie.

Powyisze informacje naleizy traktowac jako integralng czes¢ Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia.

Prosimy o potwierdzenie otrzymania niniejszego pisma przez zwrotne przestanie wraz
z adnotacja ,otrzymatem”, data, pieczatka i podpisem na adres:
zamowienia@wios.warszawa.pl

I ZASTEPCA MAZOWIECKIEGO WOJEWODZKIEGO

S ST

ganna Plefetowska -
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